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SICHERHEIT AUF REISEN: 
Das gute Gefühl reist mit.

Der Sicherheitsaspekt auf Reisen spielt bei Firmenkunden eine 
zunehmend wichtige Rolle. Die Globalisierung und die damit 
verbundene erhöhte Reisetätigkeit erfordern ein durchgängiges 
Krisenmanagement, um die Sicherheit der Reisenden zu ge-
währleisten. Business Plus Lufthansa City Center empfi ehlt 
die Zusammenarbeit mit speziellen Partnern, die über ein inter-
nationales Netzwerk verfügen, damit im Bedarfsfall schnell, 
kompetent und unkompliziert Hilfe geleistet werden kann.

Sicherheit auf all Ihren Reisen.
Mit dem Rundum-sorglos-Schutz der ERV (Europäisch Reise-
versicherung) erhalten Sie neben einer Reisekrankenversiche-
rung mit medizinischer Notfallhilfe auch eine Reiserücktritts- 
sowie eine Reisegepäckversicherung. So sind Sie und Ihre 
Mitarbeiter nicht nur für medizinische Notfälle gut gerüstet.

Unser Partner International SOS bietet Ihnen zudem Zugang 
zur medizinischen Infrastruktur sowie zu Informationen zur 
Sicherheitslage an Ihren Reisezielen und steht Ihnen bei der 
Beschaffung von Impfungen, Visa und der medizinischen Ver-
sorgung unterstützend zur Seite. Mithilfe des Traveler Locator 
Service erhalten Sie einen webbasierten Ad-hoc-Überblick 
über den Aufenthaltsort all Ihrer verreisten Mitarbeiter. Inter-
national SOS bietet Ihnen zusätzlich automatische Reisehin-
weise über Ihre Zielländer.

Ihre Vorteile durch die Leistungen der ERV im Überblick:

Sie erhalten eine Reisekrankenversicherung 
inkl. medizinischer Leistungen wie stationärer 
Behandlung, psychologischer Betreuung und 
vielem mehr.

Die Reisegepäckversicherung sorgt für eine 
Erstattung elektronischer Geräte wie Note-
books und Software sowie Bargeld, Kredit-
karten und Fahrkarten im Verlustfall.

Die Reiseunfall- und Reisehaftpfl ichtver-
sicherung schützt Sie und Ihre Mitarbeiter vor 
unvorhersehbaren Vorkommnissen.

Eine Reiserücktrittsversicherung sowie eine 
Versicherung für die Entsendung von Ersatz-
mitarbeitern macht Sie fl exibel und gibt Ihnen 
Planungssicherheit für alle Fälle.

Bereits vor der Reise bieten Ihnen unsere 
Partner zahlreiche Leistungen wie Impf- und 
Visa-Checks, Infos zu Kliniken und Ärzten 
vor Ort sowie Sicherheitstrainings, Länder- 
und Städte-Infos (online und telefonisch) und 
persönliche Gespräche mit Reisesicherheits-
experten vor Ihrer Abreise.

Der direkte Kontakt zu einem Arzt in Ihrer 
Heimatsprache wird durch eine spezielle 
Notrufnummer gewährleistet.

Sie erhalten Zugang zu International SOS-
Vertragskliniken, einen gesicherten Rück-
transport ins Heimatland sowie ggf. Sicher-
heitsevakuierungen.

Nach der Reise werden die Patientenunter-
lagen aus dem Ausland besorgt sowie ggf. 
Nachbetreuungsgespräche mit heimischen 
Ärzten durchgeführt.


